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OUTPUT ANALYZER FIRMWARE UPGRADE PROCEDURE 

Use the following procedure to upgrade the firmware on existing Output Analyzers to the latest version, which 

adds the following testing functionality to the unit. 

1. Adds features for testing the EPACO Solenoid EPC. 

2. Corrects a known issue with the testing of explosion‐protection ARMs. 

3. Adds features for testing the functionality of the Actuator Field Modules (AFM) used with the Fike EXP 

explosion protection control panel. 
 

Step 1. Locate the Output Analyzer Firmware Updater Ver1.0.zip file on the Fike Portal. Save the file to your 

PC or memory stick. 

Step 2. Unzip the file, then click on the Setup.exe file to install the Firmware Updated Tool on your PC. 

 

Step 3. From the Setup screen, the Create a Desktop shortcut is selected by default. If left selected, the icon 

below is placed on your desktop once the installation is complete. Click Next. 

 

   



 

P/N P22320, Rev A    Page 2 of 8 
Issue date: 11/25 
ECO‐1008941 

 

7
0
4
 SW

 1
0
th
 St. | B

lu
e Sp

rin
gs, M

O
 6
4
0
1
5
 U
SA

 | To
ll Free: 1

‐8
0
0
‐YES‐FIK

E | P
: 1

‐8
1
6
‐2
2
9
‐3
4
0
5
 

Step 4. Click Install to begin the installation. 
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Step 5. When the green bar is complete, you will see a pop‐up for "Device Driver Installation Wizard," Click 

Next to begin installing the Device Driver. 
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Step 6. Only drivers needed for your PC will be installed. If you see a driver that failed to install, it isn't 

required for your operating system. Click Finish. 

 

Step 7. The Wizard for the Output Analyzer Firmware installer is complete. Click Finish. 

 

Step 8. Connect the output analyzer to your PC using a USB‐C cable, then power it on. 
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Step 9. Navigate to the C:\Fike\Output_Analyzer folder, then click on the Output Analyzer Firmware 

Installer executable to initiate the Output Analyzer Firmware Updater. 

 

Step 10. Ensure the Output Analyzer is turned on and connected to your PC. Then click the Refresh Com Ports 

button in the firmware updater. 
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Step 11. Click the Browse for File button and navigate to the C:\Fike\Output_Analyzer folder. If your Output 
Analyzer board type is listed as "Arduino Zero" or "Arduino Zero Bootloader," select only .bin files. If 

your board type is listed as "Arduino M0 PRO" or "Arduino M0 PRO (Bootloader mode) Native Port," 

select only .hex files. 

 

Step 12. Once the file has been selected, click the Program button. 

Caution: Ensure the USB cable is securely plugged into Output Analyzer and the PC. Ensure that power to your 

PC will not be interrupted during the update (approx. 2 min). Failure to follow these steps could cause the 

Output Analyzer to become permanently unresponsive. Contact Fike for further information. 
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Step 13. Successfully updating an "Arduino Zero" and/or "Arduino Zero bootloader" analyzer will create the 
following command prompt box: 
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Step 14. Successfully updating an "Arduino M0 PRO" and/or "Arduino M0 PRO (Bootloader Mode) Native Port" 

analyzer will create the following command prompt box: 

 

Step 15. Once the firmware has completed updating, the Output Analyzer’s memory must be factory 

initialized.  

a. Turn the device power off, then back on.  

b. While the battery voltage is displayed, press and hold both the Select and Enter buttons until 

the "Format Memory?" message appears. You will have 3 seconds; otherwise, you must cycle 

power on the board and try again. 

 

Step 16. Press and release (quickly) the "Select" button to format the memory. 

Step 17. The following message will be displayed when factory memory initialization is completed successfully. 

 

Step 18. Upon initial power‐up, the new firmware version will be temporarily displayed. Verify it matches the 

firmware version that was downloaded and installed. 

 


